
 

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ 

ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  รอบ 6 เดือน (ต.ค.65 - มี.ค.66) 

 

 

 

ส านักทะเบียนและประมวลผล 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

 

 

 

 



รหัส กิจกรรม 
การบรรลุ

วัตถุประสงค ์

การบรรลุเป้าหมาย 
ตัวชี้วัดกิจกรรม 

การคาดการณ์ 
ผลการด าเนินการ 

ตัวชี้วัดผลผลิต
Output 

ตัวชี้วัดผลลัพธ์ 
Outcome 

เป็นไป 
ตามแผน 

ไม่เป็นไป
ตามแผน 

SO1 สร้างนวัตกรรมระบบงานทะเบียนเพ่ือสนับสนนุการจัดการศึกษา   

AP1.01 การพัฒนา REG Dashboard 
   

  

AP1.02 
การพัฒนาระบบบริการงานทะเบยีน
การศึกษา : Priority Enrollment Phase 1 

  -   

SO2 สร้างการบริการที่มีประสิทธิภาพ     

AP2.01 
การพัฒนาการแจ้งเตือนเชิงรุก  
(REG ALERT) 

  - 
  

AP2.02 
การพัฒนาระบบแนะน าข้อมูล 
Recommender System : แนะน าข้อมูล
วิชาโท Phase 1  

   
  

AP2.03 
การพัฒนาระบบการน าเข้าข้อมลูทะเบียน
ประวัต ิ

     
SO3 บริหารจัดการเพ่ือสร้างความยั่งยืนขององค์กร   

AP3.01 
การพัฒนาความรู้ ความสามารถของผู้น า
ระดับสูงตามหลักสมรรถนะ Managerial 
Competency 

  
-   

AP3.02 
การพัฒนาความรู้ ความสามารถของ
บุคลากรตามหลักสมรรถนะ Service Mind 
Competency 

  
-   

AP3.03 
การพัฒนาความรู้ ความสามารถของ
บุคลากรตามหลักสมรรถนะ Innovative 
Competency 

   

  

AP3.04 
การรับรูส้ื่อประชาสัมพันธส์ านักทะเบียนและ
ประมวลผล (REG NEWS) 

   
  

AP3.05 การด าเนินงานเพื่อการรับรองมาตรฐาน ISO 
  

-   

AP3.06 
การส่งเสริมบคุลากรที่มีผลการด าเนินงาน
โดดเด่น 

   
  

AP3.07 
การสร้างเสริมคณุภาพชีวิตกับการท างาน
อย่างมีความสุข 

   
  

 

  อยู่ในระหว่างการด าเนินการ               บรรลุเป้าหมาย                ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมของการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2566 รอบ 6 เดือน (ต.ค.65-ม.ีค.66) 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP1.01 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนา REG Dashboard 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO1 สรางนวัตกรรมระบบงานทะเบียนเพ่ือสนบัสนุนการจัดการศึกษา 

3. กลยุทธ (S) : พัฒนาระบบงานทะเบียนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : CMU Think Tank 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี ฝายทะเบียนการศกึษาบัณฑิตศึกษา และฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศและประมวลผลการศกึษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  35,000 บาท 

8. คาใชจายจริง :   

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือใหผูใชขอมูลระบบงานทะเบยีนนักศึกษา สําหรบั

ผูบริหารและผูบรหิารของมหาวทิยาลัย สามารถใชขอมูล

เปรียบเทียบตาง ๆ ของนกัศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม

ทุกระดับทั้งระดับปรญิญาตรีและบัณฑิตศกึษาสําหรับ

การบริหารเพ่ือการตัดสินใจในการวางแผนจํานวนรับ

หรือเพ่ือประโยชนอืน่ ๆ ได 

อยูในระหวางการดําเนินการ  

1.โดยนําผลจากการประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ (ครั้งที่ 3/2565)  

ในวันที่ 30 สิงหาคม 2565  มาพัฒนาหนา Dashboard เพ่ิมเติม 

2.ไดจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชขอมูลระบบงาน

ทะเบียน เพ่ือนําขอเสนอแนะเพ่ือมาปรับปรุง 

3.ประชุมเพ่ือปรึกษาหารอื (ครัง้ที่ 1/2566) ในวันที่ 4 เมษายน 

2566 เพ่ือพิจารณาขอเสนอแนะที่ไดรับจากผูใชขอมูล  

เพ่ือมาปรับปรงุ 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
10 หัวขอ 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ  

(ดําเนินการเตรียมขอมูล ออกแบบ Data 

Visualization ได 5 หัวขอแลว) 

• ขอมูลนักศกึษาระดับปริญญาตรจํีาแนกตาม

กลุมของ GPAX (ไดตนแบบการนําเสนอ

ขอมูลในรูปแบบ Dashboard)  

จํานวนหัวขอ Dashboard 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

• ขอมูลสถิติยอนหลังของนกัศกึษารับเขา

ระดับปริญญาตรีเทียบกบันักศึกษาสละสิทธิ์ 

จําแนกตามหลักสูตร ภาควิชา คณะ ชั้นป 

รหัสรับเขาศึกษา ประเภทหลักสูตร (ปกติ 

พิเศษ นานาชาติ)  และวธิีการรับเขา 

(TCAS IPAS และรอบการรับเขา โครงการ

ที่รับเขา) 

• ขอมูลสถิติยอนหลังของนกัศกึษารับเขา

เทียบกับนกัศกึษาพนสถานภาพและ

นักศึกษาคงอยู จําแนกตามหลักสูตร 

ภาควิชา คณะ  ขั้นป รหัสรับเขาศึกษา 

ประเภทหลักสูตร (ปกติ พิเศษ นานาชาติ)  

แผนหรือแบบ (กรณีบณัฑิตศกึษา) 

• ขอมูลสถิติยอนหลังของนกัศกึษานักศึกษา

พนสถานภาพ จําแนกตามหลักสูตร 

ภาควิชา คณะ  ขั้นป รหัสรับเขาศึกษา 

ประเภทหลักสูตร (ปกติ พิเศษ นานาชาติ)  

แผนหรือแบบ (กรณีบณัฑิตศกึษา) รวมทั้ง

สาเหตุการพนสถานภาพ 

• ขอมูลสถิติยอนหลังของนกัศกึษารับเขา

เทียบกับนกัศกึษาสําเร็จการศกึษาตาม

หลักสูตร จําแนกตามหลักสูตร ภาควิชา 

คณะ  ขั้นป รหัสรับเขาศกึษา ประเภท

หลักสูตร (ปกติ พิเศษ นานาชาติ)  แผน

หรือแบบ (กรณบีัณฑิตศึกษา)  รวมทั้ง

จําแนกตามชวงเวลาสําเร็จการศกึษา 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 80 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ  

 

รอยละความพึงพอใจของผูใชงานไดรับประโยชน

จากขอมูล 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

จํานวนหัวขอ Dashboard 30 หัวขอ 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

 

 



 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

1) การนําเสนอขอมูลสารสนเทศนั้นขั้นตอนที่สําคัญที่สุดคือการนําขอมูลที่มีอยูในฐานขอมูลมาทํา

ความสะอาด คัดกรองและประมวลผล นํามาสรางเปน Datawarehouse ซ่ึงใชเวลาในการ

ออกแบบและดําเนนิการ ซ่ึงสงผลใหการไดมาซ่ึงขอมูลในมิติที่ครบถวนที่จะสามารถนํามาสราง 

Dashboard เพ่ือนําเสนอ Data Visualization เพ่ือตอบปญหาของคณะหรอืภาควิชา ตองใช

เวลาในการดําเนนิการ สงผลใหการสราง Dashboard  

2) เนื่องจากทางฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลฯ ไดใชเวลาศึกษาและเปรียบเทียบขอดี

และขอเสียสําหรับแตละแนวทางในการพัฒนา Dashboard  

แนวทาง ขอดี ขอดอย 

การใช Software สําเร็จรูปดานการทํา 

Data Visualization 
• พัฒนาไดอยางรวดเรว็ 

• มีความสวยงาม 

• มีลูกเลนในการ

นําเสนอขอมูล 

• มีคาใชจาย 

• ไมสามารถกําหนดสิทธิ์ใหผูใช

ขอมูลเห็นขอมูลเฉพาะใน

มุมมองที่เกี่ยวของ 

พัฒนาโปรแกรมสําหรบัทํา Data 

Visualization  
• สามารถกําหนดสิทธิ์

ใหผูใชขอมูลเห็น

ขอมูลเฉพาะในมุมมอง

ที่เกี่ยวของ 

• ใชเวลาชาในชวงเริ่มตน

เนื่องจากตองศกึษาแนวทาง

ในการเขียนโปรแกรม 

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 

 

 

 

 



 

ตัวอยาง หนา Dashboard ของแตละกลุม 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

ตัวอยาง Dashboard ท่ีนําเสนอขอมูลสารสนเทศ 

 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP1.02 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาระบบบริการงานทะเบียนการศึกษา : Priority Enrollment  Phase 1 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO1 สรางนวัตกรรมระบบงานทะเบียนเพ่ือสนบัสนุนการจัดการศึกษา 

3. กลยุทธ (S) : พัฒนาระบบงานทะเบียนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : SMART REG 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายรับเขาศึกษาและบริหารหลักสูตร และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  -ไมมี- 

8. คาใชจายจริง : -ไมมี-  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือพัฒนาฐานขอมูลแผนการศึกษาระดับปริญญาตรี  

ใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

อยูในระหวางการดําเนินการ โดยผูรับผิดชอบไดประชุมหารือรวมกัน 

ในการวางแผนการดําเนนิการ และรวมออกแบบโครงสรางฐานขอมูล 

เพ่ือใหเชือ่มโยงฐานขอมูลที่มีอยู (ฐานขอมูลโครงสรางหลักสูตร) แลว

เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2565 และหารือรวมกันเพ่ิมเติม ครั้งที่ 2 เม่ือ 

วันศกุรท่ี 27 มกราคม 2566 ที่ผานมา ขณะนี้อยูระหวางการพัฒนา

โปรแกรมฐานขอมูลแผนการศึกษาระดับปริญญาตรี 
  

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
1 โปรแกรม 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ มีโปรแกรมพัฒนาฐานขอมูลแผนการศึกษาระดับ

ปริญญาตร ี

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ระบบงานบรกิารงานทะเบียนการศึกษา 

รูปแบบใหม 

2 ระบบ 

(เปาหมาย 2569) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

 



11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

โครงสรางฐานขอมูล 

 

 

 

 

 



 

ตัวอยางหนาจอโปรแกรม 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP2.01 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาการแจงเตือนเชงิรุก (REG ALERT) 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO2 สรางการบริการที่มีประสิทธิภาพ 

3. กลยุทธ (S) :  S2 พัฒนากระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Proactive Services 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายรับเขาศึกษาและบริหารหลักสูตร ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี ฝายทะเบียนการศึกษา

บัณฑิตศกึษา ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  -ไมมี- 

8. คาใชจายจริง : -ไมมี-  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือพัฒนาระบบการแจงเตือน (REG ALERT)  

ดานระบบงานทะเบียนการศกึษา 

อยูในระหวางการดําเนินการ โดยไดมีการประชุมเพ่ือออกแบบ

ระบบการแจงเตือน (REG ALERT) เม่ือวันที่ 19 ธันวาคม 2565  

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
4 กิจกรรม 

อยู ในระหวางการดําเนินการ โดยได มีการ

ประชุมเพ่ือกําหนดหัวของานที่ตองการแจงเตือน

นักศึกษา เม่ือวันท่ี 8 กุมภาพันธ 2566 เพ่ือให

โปรแกรมเมอรไดจัดทําตามแผนเรียบรอย  

มีระบบการแจงเตือน (REG ALERT)  

ดานระบบงานทะเบียนการศกึษา 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

จํานวนกิจกรรมที่มีการแจงเตือนเชิงรุก  

(REG ALERT) 

20 กิจกรรมขึ้นไป 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

 



11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

วางแผนการดําเนินงาน/ทบทวน และวิเคราะหเพ่ือกําหนดกิจกรรมสําคัญ 

จากปฏิทินการศึกษา 

 

แบงกลุมกิจกรรมสําคัญที่ตองการแจงเตือน 

• กิจกรรมที่มีการแจงเตือนอัตโนมัติผานระบบการประเมินผลเดิม 

• กิจกรรมที่ยังไมมีการแจงเตือนอัตโนมัติ 

เจาหนาที่ฝายรับผิดชอบในแตกิจกรรมที่ยังไมมีการแจงเตือนอัตโนมัต ิ

1. เพิ่ม แกไข กิจกรรมการแจงเตือน 

2. กําหนดกาํหนดชวงวัน และจํานวนรอบการแจงเตือน ของกิจกรรมตองการแจงเตือน 

• วันที่เกิดกิจกรรม 

• ชวงวันที่แจงเตือนเจาหนาที่ฝายรับผิดชอบเพื่อตรวจสอบขอมูลเบื้องตน (ถาจําเปน) 

• กลุมผูใชที่ตองสงการแจงเตือน 

o รอบ ชวงวันการแจงเตือน สําหรับผูใชแตละกลุม 

o ขอความการแจงเตือน สําหรับผูใชแตละกลุม (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

 

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบเรียกดูขอมูล เพือ่ตรวจสอบ 
 

เมื่อถึงเวลาแจงเตือน  

เจาหนาที่ฝายรับผิดชอบในแตกิจกรรมการแจงเตือน  

(เจาหนาที่ผูรับผิดชอบตรง/หัวหนาฝาย) 
 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรม  

 แจงเตือน         รอบที่ 1 

วันเริ่มกิจกรรม วันสุดทายของกิจกรรม    วันแจงเตือนผูปฏิบัติงาน 

กลุม 

 นักศึกษา             

 อาจารยที่ปรึกษา 

 ภาควิชา 

 คณะ 

 

หัวขอการแจงเตือน 

 CMU Mobile             

 

 Email             

 

ยกเลิกการแกไข 

รอบกิจกรรม 

 วันแจงเตือน 

 

 

เนื้อความการแจงเตือน 

Upload ไฟล

 

บันทึกกิจกรรม 

แจงเตือน 

ลบกิจกรรม

แจงเตือน 

หัวขอการแจงเตือน 

 CMU Mobile             

 

 Email             

 

 

 

เนื้อความการแจงเตือน 
Upload ไฟล

 

หัวขอการแจงเตือน 

 CMU Mobile             

 

 Email             

 

 

 

เนื้อความการแจงเตือน 

Upload ไฟล

 

หัวขอการแจงเตือน 
 CMU Mobile             

 

 Email             

 

 

 

เนื้อความการแจงเตือน 
Upload ไฟล

 

สถานะการยืนยันรายชื่อ 

 
 วันที่ยืนยัน .....  

 โดย.... 

ลบรอบกิจกรรม 

การแจงเตือน 

ยกเลิกการ

แกไข 

บันทึกรอบกิจกรรม 

แจงเตือน 

 ดึงขอมูลนกัศึกษา 

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ  ฝายที่รับผิดชอบ  



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

กิจกรรม  

 แจงเตือน         รอบที่ 1 

วันเริ่มกิจกรรม วันสุดทายของกิจกรรม    วันแจงเตือนผูปฏิบัติงาน 

กลุม 

ยกเลิกการแกไข 

รอบกิจกรรม 

 วันแจงเตือน 

บันทึกกิจกรรม 

แจงเตือน 

ลบกิจกรรม

แจงเตือน 

สถานะการยืนยันรายชื่อ 

 
 วันที่ยืนยัน .....  

 โดย.... 

 ลบรอบกิจกรรม 

การแจงเตือน 

ยกเลิก 

การแกไข 

บันทึกรอบกิจกรรม 

แจงเตือน 

 ดึงขอมูลนกัศึกษา 

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ  ฝายที่รับผิดชอบ  

 
   รหัสนักศึกษา     ชื่อ-นามสกุล     อาจารยที่ปรึกษา     ภาควิชา      คณะ     หมายเหตุ 

    รหัสนักศึกษา     ชื่อ-นามสกุล     อาจารยที่ปรึกษา     ภาควิชา      คณะ     หมายเหตุ 

    รหัสนักศึกษา     ชื่อ-นามสกุล     อาจารยที่ปรึกษา     ภาควิชา      คณะ     หมายเหตุ 

  Download รายชื่อนักศึกษา 

ขอมูลนักศึกษาที่อยูในขายแจงเตือนจากฐานขอมูล 

 
ยืนยันรายชื่อนักศึกษา 

คนหา   
 

 
   รหัสนักศึกษา     ชื่อ-นามสกุล     อาจารยที่ปรึกษา     ภาควิชา      คณะ     หมายเหตุ 



หัวขอกิจกรรมท่ีมีการแจงเตือนเชิงรุก (REG ALERT) 

 

ลําดับ
ท่ี 

  งานท่ีแจงเตือน (งานทะเบียน)   ท่ีมาของขอมูล (รายชื่อ นศ + รหัส) 

1 แจงไมไดลงทะเบียน (ป.ตรี, บัณฑติ) ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล 

2 แจงไมไดชําระคาธรรมเนียมการศกึษา (ป.ตรี, บัณฑติ) ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล 

3 แจงเตือนลงทะเบียนนอยกวาขอบังคับฯ โปรแกรม ACAD 

4 แจงเตือนไมผานเง่ือนไขฯ โปรแกรม Optimus  

5 
แจงเตือนลงทะเบียนซ้ํา 
I/P/C/CE/CX/CS/CT/CP/S/V 

โปรแกรม ACAD 

6 แจงเตือนลงซ้ํากระบวนวิชาเทียบแทน ระบบบรหิารจดัการขอมลูพ้ืนฐาน 

7 รายช่ือนักศึกษาท่ีตองแก I โปรแกรมระบบงานทะเบียน 

8 รายช่ือนักศึกษาท่ีตองแก P โปรแกรมระบบงานทะเบียน 

9 งานพนสถานภาพ (รีไทร) โปรแกรม Optimus  

10 งานพนสถานภาพ (30 วัน) โปรแกรม Optimus  

11 งานพนสถานภาพ (2เทา) โปรแกรม Optimus  

 

ลําดับ
ท่ี 

  งานท่ีแจงเตือน (งานตรวจสอบ)   ท่ีมาของขอมูล (รายชื่อ นศ + รหัส) 

1 เกียรติบัตรรางวัลเรียนด ี โปรแกรมเกียรติบัตรเรียนด ี

2 CMU-eGrad (แจงกําหนดการสอบ) พ่ีโหนงดึงขอมูล รหสันักศึกษาเทียบช้ันป 4 ข้ึนไป 

3 CMU-eGrad (แจงคะแนน) ITSC สงขอมูลให 

4 รับปริญญา โปรกแกรมรับปริญญา 

5 คาดวาจะสําเร็จการศึกษา คิดจาก รหสันักศึกษาเทียบช้ันปสดุทายทุกราย 

6 สําเรจ็การศึกษา รายช่ือคนจบจาก Optimus 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP2.02 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาระบบแนะนําขอมูล Recommender System : แนะนําขอมูลวิชาโท Phase 1 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO2 สรางการบริการที่มีประสิทธิภาพ 

3. กลยุทธ (S) :  S2 พัฒนากระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Efficient Services 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศกึษา และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  -ไมมี- 

8. คาใชจายจริง : -ไมมี-  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือพัฒนาระบบแนะนําขอมูลวิชาโท อยูในระหวางการดําเนินการ คณะทํางานไดออกแบบฐานขอมูลวิชาโท 

ตามโครงสรางของฐานขอมูลในระบบงานทะเบียนการศกึษา และอยู

ระหวางพัฒนาฐานขอมูล เพ่ือใหคณะทํางานกรอกขอมูลกระบวนวิชา 

ในหมวดวิชาโท ตามประกาศของมหาวิทยาลัย 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
1 ระบบ 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ มีระบบแนะนําขอมูลวชิาโท 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 40 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ 

 

รอยละความพึงพอใจของผูใชงานระบบ 

มีความพึงพอใจเกินความคาดหวงั 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ระบบแนะนําขอมูล (Recommender System) 2 ระบบ 

(เปาหมาย 2568) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

 



11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

1. โครงสรางฐานขอมูลวิชาโท ที่คณะทํางานรวมกันออกแบบ 

 

 

 

 

 



2. ตัวอยางประกาศวิชาโท  ที่มีความซับซอนไมมาก 

 

 

 

3. ตัวอยางประกาศวิชาโท  ที่มีความซับซอนมาก ซ่ึงตองมีการออกแบบระบบเพ่ิมเติม 

 



 

 

3. ระบบตรวจสอบผลการศึกษาตามโครงสรางหลักสูตร ปจจุบันยังไมไดแสดงกระบวนวิชาในหมวดวิชาโท แยกออกมา  

    ซ่ึงภายหลังสรางฐานขอมูลวิชาโทแลว จะแสดงกระบวนวิชาในหมวดวิชาโท แยกออกมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. ตัวอยางระบบตรวจสอบผลการศึกษาตามโครงสรางหลักสูตร ที่ยังไมมีโครงสรางฐานขอมูลวิชาโท  

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP2.03 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาระบบการนําเขาขอมูลทะเบียนประวัติ 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO2 สรางการบริการที่มีประสิทธิภาพ 

3. กลยุทธ (S) : S3 จัดการขอมูลใหมีความถูกตองและสมบูรณ          
4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : การเชื่อมตอและมุงใชประโยชนจาก Enterprise Architecture 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายรับเขาศึกษาและบริหารหลักสูตร และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  -ไมมี- 

8. คาใชจายจริง : -ไมมี-  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือพัฒนาระบบการตรวจสอบขอมูลนําเขาระบบ

ทะเบียนการศกึษา 

อยูระหวางดําเนินการ โดยไดดําเนินการตรวจสอบขอมูลนําเขาระบบ

ทะเบียนการศกึษาที่มีการนําเขาขอมูลจากหนวยอื่น รายละเอียดดังนี้ 

• ขอมูลผูสมัครจาก ทปอ.  

ไดดําเนินการดึงขอมูลผูยืนยันสิทธิ์ รอบ 1 จาก ทปอ. แลว 

ในวันที่ 10 ก.พ. 66 เพ่ือประกาศรายชื่อผูยืนยันสิทธิ์ TCAS 

รอบที่ 1 ในวันที่ 11 ก.พ. ในระบบรับสมัครฯ แลว ยังคงคาง

การดําเนินการของการดึงขอมูลผูยืนยันสิทธิ์ รอบ 2 และ 3 

จาก ทปอ. อีกครั้ง ในวันที่ 7 พ.ค. และ 28 พ.ค. อีกครั้ง

ตามลําดับ  

• ขอมูลทะเบียนราษฎรจากกรมการปกครอง  

ยังไมไดดําเนินการ เนื่องจากมีการวางแผนการดําเนินการ 

หลังจากที่ขอมูลผูยืนยันสิทธิ์ รอบ 2 และ 3 จาก ทปอ. 
 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
2 ระบบ 

 
อยูระหวางดําเนนิการ  

 

มีระบบการนําเขาขอมูลทะเบียนประวัติที่ไดรับ 

การพัฒนาที่ถูกตองและสมบูรณ 100%  

ตามแหลงขอมูล 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
0 รายการ 

 
อยูระหวางดําเนนิการ  

 

จํานวนรายการขอผิดพลาดของขอมูล 

ที่มีการรองเรียน 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

จํานวนระบบที่มีการแสดงผลขอมูลที่ถูกตองและ

สมบูรณ 100% ตามแหลงขอมูล 

5 ระบบ 

(เปาหมาย 2569) 

อยูระหวางดําเนนิการ  

 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

หนาเมนูประกาศผลผูยืนยันสิทธิใ์นระบบ ประกาศหลังจากที่ดึงขอมูลจาก ทปอ.แลว 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.01 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาความรู ความสามารถของผูนําระดับสูงตามหลักสมรรถนะ Managerial Competency 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S4 เสริมสรางทกัษะการบริหารจัดการและภาวะผูนํา 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Efficient HRD (กลุมผูนําระดับสูง) 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : หนวยบรหิารงานบคุคล งานบริหารทัว่ไป สํานักงานสํานัก 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  100,000 บาท 

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือใหผูนําระดับสูงมีความรู ความสามารถที่เหมาะสม

ในการบริหารจัดการ และสามารถนํามาใชประโยชน

ในการบริหารจัดการอยางเปนรูปธรรม 

บรรลุวัตถุประสงค ทั้งนี้ ในรอบครึ่งปแรกผูนําระดับสูงไดเขารับการ

พัฒนาความรู ความสามารถที่เกีย่วของกับการบรหิารองคกรตาม

แนวทาง CMU-EdPEx ไดแก 

1. การอบรมเรื่อง Report Writing : เรียนรูการเขียน 

Application Report รุนที่ 2 วนัที่ 25 – 26 มี.ค. 2566 ณ สํานกั

บริการวิชาการ 

2. การอบรมเรื่อง เรียนรูเกณฑ TQA/EdPEx : จากทฤษฎีสูการ

นําไปปฏิบัติ วันที่ 27 – 28 มี.ค. 2566 ณ โรงแรมเชียงใหมแกรนดวิว 

ทั้งนี้ ผูนําระดับสูงจะไดนําความรูที่ไดรับมาใชประโยชนในการ

ดําเนินงานบรหิารองคกรตามแนวทาง CMU-EdPEx ตอไป 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
2 หวัขอ 

 
บรรลุวัตถุประสงค ผูนําระดับสูงไดรับการ

พัฒนาความรู ความสามารถ จํานวน 2 หวัขอ 

 

ผูนําระดับสูงที่ไดรับการพัฒนาและมีความสามารถ

เพ่ิมขึ้น 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 



ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ผูนําระดับสูงที่ไดรับการพัฒนาและมีความสามารถ

เพ่ิมขึ้น 

10 หัวขอ 

(เปาหมาย 2570) 

บรรลุเปาหมาย ปงบประมาณ 2566 ผูนํา

ระดับสูงไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถ 

จํานวน 2 หัวขอ 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.02 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาความรู ความสามารถของบุคลากรตามหลักสมรรถนะ (Competency) : Service Mind  

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S5 พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับสมรรถนะทีอ่งคกรตองการ 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Efficient HRD (กลุมบุคลากร) 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : หนวยบรหิารงานบคุคล งานบริหารทัว่ไป สํานักงานสํานัก 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  700,000 บาท 

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

• เพ่ือใหบคุลากรมีความรู ความสามารถที่เหมาะสมกับ

การปฏิบัติงานตามหลักสมรรถนะ (Competency)  

ในดานการบริการที่ดี (Service Mind Competency) 

• เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรนําความรูที่ไดรับมาปรับใชใน 

การปฏิบัติงานจริง 

อยูในระหวางการดําเนินการ  โดยไดนําเสนอผูบริหาร/ที่

ประชุมคณะกรรมการบริหารประจําสํานักฯ เพ่ือใหความ

เห็นชอบในการกําหนดหัวขอ  วนั  เวลา  และสถานท่ีในการ 

จัดกิจกรรม ซ่ึงคณะกรรมการบรหิารประจําสํานักฯ ในคราว

ประชุมครั้งที่ 1/2566 เม่ือวนัที่ 6 มกราคม 2566 ไดใหความ

เห็นชอบอนุมัติใหมีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู

ความสามารถของบคุลากรตามหลักสมรรถนะ (Competency) 

: Service Mind Competency  หัวขอ  “การบริการที่ดี” ใน

วันที่  21-23 กรกฎาคม 2566  โดยหนวยบริหารงานบุคคล  

สํานักงานสํานัก  จะไดดําเนินการตาง ๆ ในสวนที่เกี่ยวของ

ตอไป 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
รอยละ 80 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ  รอยละของบคุลากรที่เขารวมกิจกรรม 

รอยละของบคุลากรไดรบัความรูเพ่ิมขึ้น รอยละ 80 อยูในระหวางการดําเนินการ  

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 



ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ความพึงพอใจของผูรับบรกิาร รอยละ 80 อยูในระหวางการดําเนินการ 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.03 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาความรู ความสามารถของบุคลากรตามหลักสมรรถนะ (Competency) : Innovative  

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S5 พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับสมรรถนะทีอ่งคกรตองการ 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Efficient HRD (กลุมบุคลากร) 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : หนวยบรหิารงานบคุคล งานบริหารทัว่ไป สํานักงานสํานัก 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  200,000 บาท 

8. คาใชจายจริง : 43,800 บาท 

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

• เพื่อใหบุคลากรมีความรู ความสามารถที่เหมาะสมกับ

การปฏิบัติงานตามหลักสมรรถนะ (Competency)  

ในดานการสรางสรรคนวัตกรรม (Innovative 

Competency) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

• เพื่อสงเสริมใหบุคลากรนําความรูที่ไดรับมาปรับใชใน

การปฏิบัติงานจริง 

บรรลุวัตถุประสงค  เนื่องจากมีบุคลากรทีไ่ดรับการพัฒนา

ความรู  ความสามารถที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานตามหลัก

สมรรถนะ (Competency) ในดานการสรางสรรคนวัตกรรม 

(Innovative Competency)  จํานวน 49 คน  คิดเปนรอยละ 

87.50  โดยเปนไปตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมท่ีกําหนดไว

ในแผนปฏิบัติการ  ดังนี ้

1. ไดนําเสนอผูบริหาร/ทีป่ระชุมคณะกรรมการบริหารประจํา

สํานักฯ เพ่ือใหความเหน็ชอบในการกําหนดหวัขอ  วัน  

เวลา  และสถานที่ในการจัดกิจกรรม  ซ่ึงคณะกรรมการ

บริหารประจําสํานักฯ ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2566  เม่ือ

วันที่  6 มกราคม 2566  ไดใหความเห็นชอบอนุมัติใหมี

การจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู  ความสามารถของ

บุคลากรตามหลักสมรรถนะ (Competency) : 

Innovative Competency หัวขอ “Innovative เพ่ืองาน

บริการ” ในวนัท่ี  11  มีนาคม  2566  ณ  WINTREE CITY 

RESORT CHIANG MAI  

2. มีการจัดทําโครงการและเสนอผูอํานวยการสํานักฯ เพ่ือ

พิจารณาอนุมัติโครงการ 

3. ดําเนินการตามโครงการ 

4. สรุปและประเมินผลโครงการ  ตามเอกสารดังแนบ 
 

อยูในระหวางดําเนินการ   



10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :  ผูบริหารและบุคลากรสํานักทะเบียนและประมวลผล 

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
รอยละ 80 

 
บรรลุเปาหมาย  บุคลากรเขารวมกิจกรรม   

คิดเปนรอยละ 87.50 

รอยละของบคุลากรที่เขารวมกิจกรรม 

รอยละของบคุลากรไดรบัความรูเพ่ิมขึ้น รอยละ 80 บรรลุเปาหมาย  บุคลากรไดรับความรูเพ่ิมขึ้น

จากการทดสอบ Post-test รอยละ 100  โดย 

- ไดคะแนนมากกวารอยละ 80 จํานวน 34 คน 

- ไดคะแนนมากกวารอยละ 70 จํานวน 13 คน 

- ไดคะแนนมากกวารอยละ 50 จํานวน 2 คน 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
1 องคความรู 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ  สํานักทะเบียนฯ 

ไดสงเสริมใหมีการพัฒนางานหรอืนวัตกรรม  

ผานโครงการสงเสริมบุคลากรที่มีผลการ

ดําเนินงานโดดเดน  ประจําป 2566 ประเภท

รางวัลพัฒนางานหรือนวัตกรรม  ซ่ึงอยูใน

ระหวางการดําเนินการ 

องคความรูเพ่ือสรางสรรคนวัตกรรม 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ความพึงพอใจของผูรับบรกิาร รอยละ 80 อยูในระหวางการดําเนินการ 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  



สรุปแบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาความรู้  ความสามารถของบุคลากร 
ตามหลักสมรรถนะ (Competency) : Innovative Competency  

เรื่อง  “Innovative เพื่องานบริการ”  
วันที่  11  มีนาคม  2566  ณ  WINTREE CITY RESORT CHIANG MAI จังหวัดเชียงใหม ่

 

 
รายการประเมิน 

ระดับความรู้/ความคิดเห็น/ความพึงพอใจ คะแนน
เฉลี่ย 

ระดับ
ค่าเฉลี่ย มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย ไม่พึง

พอใจ 
ด้านเนื้อหาและประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ความเหมาะสมของหัวข้อในการจัดกิจกรรมให้

ความรู้แก่บุคลากร  

 
22.0 
(11) 

 
66.0 
(33) 

 
10.0 
(5) 

 
2.0 
(1) 

 
- 

 
4.08 

 
มาก 

2. ความน่าสนใจของเนื้อหาการบรรยาย  
 

20.0 
(10) 

58.0 
(29) 

22.0 
(11) 

- - 3.98 มาก 

3. เนื้อหาของการบรรยายสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ได้จริง  

14.0 
(7) 

42.0 
(21) 

34.0 
(17) 

8.0 
(4) 

2.0 
(1) 

3.58 มาก 

4. ความรู้/ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 16.0 
(8) 

46.0 
(23) 

32.0 
(16) 

6.0 
(3) 

- 3.72 มาก 

ด้านวิทยากร 
5. มีความรู้ในเร่ืองที่บรรยายเป็นอย่างดี 

 
64.0 
(32) 

 
32.0 
(16) 

 
4.0 
(2) 

 
- 

 
- 

 
4.60 

 
มากที่สุด 

6. การน าเสนอเนื้อหามีความเหมาะสมครบถ้วน 
 

22.0 
(11) 

48.0 
(24) 

28.0 
(14) 

2.0 
(1) 

- 3.90 มาก 

7. มีเทคนิค  วิธีการถ่ายทอด  และสามารถดึงดูด
ความสนใจได้  

34.0 
(17) 

40.0 
(20) 

24.0 
(12) 

2.0 
(1) 

- 4.06 มาก 

8. การใช้สื่อประกอบการบรรยายมีความเหมาะสม 
 

22.0 
(11) 

56.0 
(28) 

22.0 
(11) 

- - 4.00 มาก 

9. สามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็นและชัดเจน 
 

36.0 
(18) 

48.0 
(24) 

14.0 
(7) 

2.0 
(1) 

- 4.18 มาก 

ด้านการจัดกิจกรรม 
10. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 

 
28.0 
(14) 

 
48.0 
(24) 

 
22.0 
(11) 

 
2.0 
(1) 

 
- 

 
4.02 

 
มาก 

11. รูปแบบในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 22.0 
(11) 

60.0 
(30) 

14.0 
(7) 

4.0 
(2) 

- 4.00 มาก 

12. สถานที่ในการจัดกิจกรรมและโสตทัศนูปกรณ์มี
ความเหมาะสม 

40.0 
(20) 

58.0 
(29) 

2.0 
(1) 

- - 4.38 มาก 

ด้านภาพรวม 
13. โดยภาพรวมผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อ

การจัดกิจกรรมในคร้ังนี้  

 
18.0 
(9) 

 
62.0 
(31) 

 
20 
(10) 

 
- 

 
- 

 
3.98 

 
มาก 

 
 



จากตาราง   บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาความรู้  ความสามารถของบุคลากรตามหลักสมรรถนะ 
(Competency) : Innovative Competency  เรื่อง “Innovative เพ่ืองานบริการ”  ที่ตอบแบบสอบถามจ านวน  50 
คน  มีระดับความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.04  โดยมีความพึงพอใจในแต่ละด้าน  ดังนี้ 

ด้านเนื้อหาและประโยชน์ที่ได้รับ  บุคลากรมีระดับความพึงพอใจโดยรวมต่อด้านนี้คือ 3.84  อยู่ในระดับมาก 
และสามารถเรียงตามล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยในแต่ละรายข้อจากมากไปน้อย  ดังนี้ 

- ความเหมาะสมของหัวข้อในการจัดกิจกรรมให้ความรู้แก่บุคลากร  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.08  อยู่ในระดับมาก 
- ความน่าสนใจของเนื้อหาการบรรยาย  คะแนนเฉลี่ยคือ  3.98  อยู่ในระดับมาก 
- ความรู้/ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม  คะแนนเฉลี่ยคือ  3.72  อยู่ในระดับมาก 
- เนื้อหาของการบรรยายสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง  คะแนนเฉลี่ยคือ  3.58  อยู่ในระดับมาก 
ด้านวิทยากร  บุคลากรมีระดับความพึงพอใจโดยรวมต่อด้านนี้คือ  4.15  อยู่ในระดับมาก  และสามารถเรียง

ตามล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยในแต่ละรายข้อจากมากไปน้อย  ดังนี้ 
- มีความรู้ในเรื่องที่บรรยายเป็นอย่างดี  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.60  อยู่ในระดับมากที่สุด 
- สามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็นและชัดเจน  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.18  อยู่ในระดับมาก 
- มีเทคนิค  วิธีการถ่ายทอด  และสามารถดึงดูดความสนใจได้  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.06  อยู่ในระดับมาก 
- การใช้สื่อประกอบการบรรยายมีความเหมาะสม  คะแนนเฉลี่ยคอื  4.00  อยู่ในระดับมาก 
- การน าเสนอเนื้อหามีความเหมาะสมครบถ้วน  คะแนนเฉลี่ยคือ  3.90  อยู่ในระดับมาก 
ด้านการจัดโครงการ  บุคลากรมีระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมต่อด้านนี้คือ  4.13  อยู่ในระดับมาก  และ

สามารถเรียงตามล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยในแต่ละรายข้อจากมากไปน้อย ดังนี้ 
- สถานที่ในการจัดกิจกรรมและโสตทัศนูปกรณ์มีความเหมาะสม  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.38  อยู่ในระดับมาก 
- ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.02  อยู่ในระดับมาก 
- รูปแบบในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.00  อยู่ในระดบัมาก 
ด้านภาพรวม  โดยภาพรวมผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมในครั้งนี้ในระดับมาก  คะแนน

เฉลี่ยคือ 3.98 
 

ข้อเสนอแนะ 
- อยากให้เพิ่ม Workshop โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรน าเสนอ idea และให้วิทยารช่วยแนะน า 
- มีเนื้อหาบางส่วนไม่เกี่ยวข้อง 
- วิทยากรควรประเมินพ้ืนฐานความรู้ความสามารถ  ความเชี่ยวชาญ  ความรู้พ้ืนฐานเดิมด้านนวัตกรรมของผู้ฟังว่า

อยู่ในระดับใด  เพ่ือน าเสนอโดยการใช้บริบทภาษา  ยกตัวอย่างการอธิบายที่สามารถท าให้ผู้ฟังที่ไม่มีพ้ืนฐาน
ทางด้านนวัตกรรมอย่างเชี่ยวชาญเทียบเท่าวิทยากร  เพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจโดยง่ายในความรู้พ้ืนฐาน  เพ่ือน าความรู้
ความเข้าใจใหม่ที่ได้รับสามารถไปปรับใช้ต่อยอดกับงานของส านักฯ ในอนาคตได้ 

- ตามเนื้อหาไม่ค่อยทัน 
 



 
 
การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย แบ่งออกเป็น  5  ระดับ   ดังนี้ 

     ระดับค่าเฉลี่ย      ความหมาย 
4.50 - 5.00                            ความพึงพอใจอยู่ในระดับสูงมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49                            ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
2.50 - 3.49 ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49                             ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
1.00 – 1.49                            ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 



แบบทดสอบความรู “Innovative เพ่ืองานบริการ” 

วันท่ี  11  มีนาคม  2566  ณ WINTREE CITY RESORT CHIANG MAI 
 

1. เหตุใดนวัตกรรมจึงมีความสำคัญ 

ก. สภาพแวดลอมทางสังคม  เศรษฐกิจ  และธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

ข. นวัตกรรมมีความสำคัญกับองคกรและมนุษยทุกคน 

ค. นวัตกรรมสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ง. ถูกทุกขอ 
 

2. นวัตกรรมคืออะไร 

ก. ความรู     ข.   การประยุกตความรูเพ่ือใหไดผลท่ีดีข้ึน 

ค. สิ่งใหม  มูลคาเพ่ิม  คุณคาเพ่ิม   ง.   การใชวิทยาศาสตรมาประยุกต 
 

3. ขอใดจัดเปนนวัตกรรมการบริการ (Service Innovation) 

ก. ธุรกรรมทางการเงินผานระบบ internet ข.   การนำหุนยนตมาใชในกระบวนการผลิต 

ค.   การพัฒนาระบบการสื่อสารภายในองคกร ง.   การจัดหาเงินทุนเพ่ือพัฒนาองคกร 
 

4. ขอใดเปนลักษณะของนวัตกรรม 

ก. ความใหม     ข.   เชิงพาณิชยไดมากข้ึน 

ค.   คุณคาตอสังคมมากข้ึน   ง.   ถูกทุกขอ  
 

5. ขอใดไมใชประโยชนของการคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) 

ก. แกปญหาของผูใชงาน    ข.   แกปญหาของผูรับบริการ 

ค.   เพ่ิมคุณคาใหกับผลิตภัณฑ   ง.   เพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน 
 

6. การพัฒนาในขอใดท่ีสงเสริมใหองคกรเปนองคกรนวัตกรรม 

ก. การพัฒนาบุคลากรนวัตกรรม   ข.   การพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ 

ค.   การพัฒนานวัตกรรมรูปแบบธุรกิจใหมๆ  ง.   ถูกทุกขอ 
 

7. กระบวนการของการคิดเชิงนวัตกรรม  คือ 

ก. สอบถามความเห็นของลูกคา  ระดมสมองคนในองคกร  กรองความคิดท่ีเปนไปได  ทดลองและปรับปรุง  

ทำซ้ำอยางตอเนื่อง 

ข. ระดมสมองคนในองคกร  กรองความคิดท่ีเปนไปได  ทดลองและปรับปรุง  ทำซ้ำอยางตอเนื่อง 

ค. สอบถามความเห็นของลูกคา  ระดมสมองคนในองคกร  ทดลองและปรับปรุง  ทำซ้ำอยางตอเนื่อง 

ง. สอบถามความเห็นของลูกคา  ระดมสมองคนในองคกร  กรองความคิดท่ีเปนไปได  ทดลองและปรับปรุง   



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.04 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การรับรูส่ือประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล (REG NEWS) 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S6 พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธภิาพ 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : CRM 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : คณะทํางานการจัดทําส่ือประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  30,000 บาท 

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือเผยแพรขอมูล ขาวสาร ส่ือประชาสัมพันธของ

สํานักทะเบียนและประมวลผล ใหกับลูกคา/ผูรับบริการ 

และผูมีสวนไดสวนเสีย หรือผูที่มีปฏิสัมพันธรวมกัน  

ไดเกิดการรับรู การสรางภาพลักษณที่ดี ตลอดจน

กอใหเกิดประสิทธิภาพในการบรกิารที่ดีย่ิงขึ้นตอไป 

บรรลุวัตถุประสงค โดยไดดําเนินการไปแลว ดังน้ี 

1. จัดทําคําส่ังสํานักทะเบียนและประมวลผล เรื่อง แตงต้ัง

คณะทํางานการจัดทําส่ือประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

2. จัดทําโครงการรับฟงเสียงนกัศกึษาเกี่ยวกับเนื้อหาในขาวสาร

ที่ประชาสัมพันธและการใหบริการของสํานักทะเบียนและ

ประมวลผล ประจําป 2566 

3. มีการจัดทําส่ือประชาสัมพันธไปแลว จํานวน 10 ฉบับ 

4. มีกิจกรรม การตอบคําถามของนักศึกษาเกี่ยวกับเนื้อหาใน

ขาวสารที่ประชาสัมพันธ และการใหบริการของสํานักทะเบียน

และประมวลผล พรอมทั้งมอบของรางวัล 

 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
24 ฉบับ 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ ทัง้นี้ไดจัดทําส่ือ

ประชาสัมพันธไปแลว จํานวน 10 ฉบับ 

 

 

จํานวนจดหมายขาว 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 40 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ รอยละของผูตอบแบบสอบถามมีการรับรู 

ส่ือประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

รอยละของการรับรูส่ือประชาสัมพันธ 

สํานักทะเบียนและประมวลผล 

รอยละ 80 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

คําสั่งสํานักทะเบียนและประมวลผล 

ท่ี       81 / 2565 

เร่ือง  แตงต้ังคณะทํางานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 

 

เพ่ือใหการดําเนินงานดานการจดัทําสื่อประชาสัมพันธของสํานักทะเบียนและประมวลผล เปนไปดวยความเรยีบรอย

และมีประสิทธิภาพ อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 40 แหงพระราชบัญญตัิมหาวิทยาลัยเชียงใหม พ.ศ. 2551 ประกอบกับขอ 

23 แหงขอบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหมวาดวยช่ือตําแหนง คุณสมบัติเฉพาะตาํแหนง วาระการดํารงตาํแหนง การพนจากตําแหนง 

และอํานาจและหนาท่ีของรองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี หัวหนาสวนงาน รองหัวหนาสวนงาน และตําแหนงบริหารอ่ืนในสวน

งานวิชาการและสวนงานอ่ืน พ.ศ. 2554 จึงเห็นสมควรแตงตั้งบุคคลเพ่ือเปนคณะทํางานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ ดังน้ี 

1. รองศาสตราจารย ดร.พฤทธ  สกุลชางสัจจะทัย      ท่ีปรึกษา 

2. รองศาสตราจารย ดร.ปยะลักษณ  พุทธวงศ ประธานคณะทํางาน 

3. อาจารย ดร.รณชัย  ปรารถนาผล รองประธานคณะทํางาน 

4. นายธนากร  กอนทองด ี คณะทํางาน 

5. นายพงศกร  แสงทอง คณะทํางาน 

6. น.ส.ชนนิกานต  เครือยั่งยืน คณะทํางาน 

7. น.ส.ปณติา  ภูครองแถว คณะทํางาน 

8. น.ส.ทรรศนีย  ดีวัน คณะทํางาน 

9. น.ส.ปราณี  อริยพฤกษ คณะทํางาน 

10. น.ส.ธนัชพร  คําเขียว คณะทํางาน 

11. น.ส.อ่ิมบุญ  ศักดาศร ี คณะทํางาน 

12. นายอํานวย  โพธินาม คณะทํางานและเลขานุการ 
 

ใหคณะทํางานชุดน้ีมีหนาท่ีดังน้ี 

1) กําหนดหัวขอในการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ 

2) กําหนดรูปแบบและแนวทางในการจัดทําสื่อประชาสัมพันธใหเหมาะสม 

3) ดําเนินการตามแนวทางการจดัทําสื่อประชาสัมพันธใหบรรลผุลสําเรจ็ตามเปาหมายท่ีกําหนด 
 

ท้ังน้ี  ตั้งแตบัดน้ีเปนตนไป 

  สั่ง ณ วันท่ี      3     ตุลาคม  พ.ศ.  2565 

 

 

 (รองศาสตราจารย ดร.พฤทธ  สกุลชางสัจจะทัย) 

 ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล 



 

 
โครงการรับฟงเสียงนักศึกษาเพ่ือการจัดทําส่ือประชาสัมพันธ สํานักทะเบียนและประมวลผล 

ประจําป พ.ศ. 2566 
สํานักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
1.  ช่ือโครงการ    โครงการรับฟงเสียงนักศึกษาเพ่ือการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ สํานักทะเบยีนและประมวลผล 
 
2.  หลักการและเหตุผล 
 ตามท่ีสํานักทะเบียนและประมวลผล ไดจัดทําสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล เพ่ือเปน
การสื่อสารถึงคณะ อาจารย และนักศึกษา เพ่ือใหคณะ อาจารย และนักศึกษาไดรับทราบขาวสารตางๆเก่ียวกับ
สํานักทะเบียนและประมวลผล เชน กําหนดการตางๆ ตามปฏิทินการศึกษา หรือขอมูล สถิติตางๆ ตลอดจนการ
พัฒนาการใหบริการใหมๆ ท่ีสํานักทะเบียนและประมวลผลไดมีการพัฒนาข้ึน ท้ังนี้ สํานักทะเบียนและ
ประมวลผลยังมีความตองการในการรับทราบการเขาถึงขอมูลขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและ
ประมวลผล และรับฟงเสียงจากนักศึกษา วาตองการใหสํานักทะเบียนและประมวลผลสื่อสารประชาสัมพันธใน
เรื่องใดบาง จะไดจัดทําขอมูลขาวสารใหตรงกับความตองการของนักศึกษาเพ่ือประโยชนตอนักศึกษาตอไป 
 
3.  วัตถุประสงค 
 3.1  เพ่ือรับฟงความตองการของนักศึกษาถึงขอมูลขาวสารท่ีนักศึกษาประสงครับทราบ 
 3.2  เพ่ือรับทราบการเขาถึงขอมูลขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 
 
4.  กิจกรรม 
 4.1  รับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะของนักศึกษาเก่ียวกับขอมูลขาวสารท่ีตองการไดรับจาก    สื่อ
ประชาสัมพันธของสํานักทะเบียนและประมวลผล ในชองทางตางๆ 
 4.2  การตอบคําถามของนักศึกษาเก่ียวกับเนี้อหาในขาวสารท่ีประชาสัมพันธ และการใหบริการของ
สํานักทะเบียนและประมวลผล พรอมท้ังมอบของรางวัลใหนักศึกษาท่ีรวมกิจกรรม 
 
5.  ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
     ไดรับทราบความตองการของนักศึกษา ถึงขอมูล ขาวสารตางๆ ท่ีตองการรับทราบ และไดทราบถึง
การเขาถึงขอมูลขาวสารของสื่อประชาสัมพันธของนักศึกษา เพ่ือใหสํานักทะเบียนและประมวลผลนําขอมูลไปใช
ปรับปรุงการใหบริการ / ประชาสัมพันธใหเหมาะสมตอไป 
 
6.  ผูเขารวมโครงการ 
 นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
7. ระยะเวลา 
 เดือน มกราคม  - เดือนกันยายน 2566 
 
8.  ผูรับผิดชอบโครงการ 
 คณะทํางานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 



 
 
9. งบประมาณ 
 รายรับ 
  จากงบประมาณรายจายจากเงินรายไดมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 2566 แผนงาน 
การเรียนการสอน งานสนับสนุนการจัดการศึกษา / กิจกรรมทะเบียนและประมวลผลการศึกษา กองทุนเพ่ือ
การศึกษา  งบดําเนินงาน คาตอบแทนใชสอยวัสดุ  จํานวนเงิน  15,000 บาท (หนึ่งหม่ืนหาพันบาทถวน) 

 

 

มีกิจกรรม การตอบคําถามของนักศึกษาเกี่ยวกับเนื้อหาในขาวสารท่ีประชาสัมพันธ และการ

ใหบริการของสํานักทะเบียนและประมวลผล พรอมท้ังมอบของรางวัน จํานวน 2 รางวัล 

 

 

 

 

 

 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.05 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การดําเนินงานเพ่ือการรับรองมาตรฐาน ISO 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S6 พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธภิาพ 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Registration Accreditation 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : สํานักงานสํานัก 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  150,000 บาท 

8. คาใชจายจริง : 50,730 บาท 

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือใหการดําเนนิงานดานทะเบียนการศึกษาเปนไปอยาง

มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

 

บรรลุวัตถุประสงค ไดดําเนินการเปนไปตามวัตถุประสงคของ

กิจกรรมที่กําหนดไว โดยมีการศกึษาดูงานองคกรทีไ่ดรับการ

รับรองมาตรฐาน ISO9001 จํานวน 2 องคกร ไดแก 

1. สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรสุขภาพ (15 มี.ค. 2566) 

2. สํานักงานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

(31 มี.ค. 2566) 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
เพ่ิมขึ้น 100% 

 
บรรลเุปาหมาย ผูเขารวมกิจกรรมศึกษาดูงาน

ประเมินตนเองวาไดรับความรู ความเขาใจเพ่ิมข้ึน 

และสามารถนํามาปรบัใชในการดาํเนินงานไดจริง 

100% 

ระดับความรู ความเขาใจการนําระบบ ISO มาใช

เปนแนวทางในการกําหนดมาตรฐานการดําเนินงาน 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

กิจกรรมการนําระบบ ISO มาใชเปนแนวทางในการ

กําหนดมาตรฐาน 

5 กิจกรรม 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 



11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา : - 

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ : - 

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ : สรุปผลการประเมินกิจกรรมการศึกษาดูงาน 

และภาพกิจกรรม ดังแนบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปผลการประเมินกิจกรรมการศึกษาดูงานองคกรท่ีไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO9001 

ณ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรสุขภาพ (15 มีนาคม 2566) 

และสํานักงานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (31 มีนาคม 2566) 

 

1. ภายหลังการศึกษาดูงาน ทานมรีะดับความรู ความเขาใจการนาํระบบ ISO มาใชในการดําเนนิงานเพิ่มข้ึนหรือไม 

 

 

 

 

 

 

2. ทานสามารถนําความรูจากการศึกษาดูงานมาปรับใชในการดําเนินงานไดในระดบัใด 

 

 

 

 

 
 

3. ระยะเวลา และรูปแบบในการจดักิจกรรมการศึกษาดงูานมีความเหมาะสม 

 

 

 

 

 
 

4. ทานคิดวาสาํนักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม ตองใชเวลาเทาใดในการไดรับ ISO 

 

 

 

 

 

5. ขอเสนอแนะ 

- ควรรีบลงมือทํา เพื่อไมใหเปนภาระนาน 

- Just do it 

- ขอบคุณที่ใหความรูอยางดีมากและใหการตอนรับอยางอบอุน 

 



การศึกษาดูงาน ณ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรสุขภาพ วันพุธท่ี 15 มีนาคม 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การศึกษาดูงาน ณ สํานักงานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร วันศุกรท่ี 31 มีนาคม 2566 

 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.06 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การสงเสริมบุคลากรที่มีผลการดำเนินงานโดดเดน 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S7 สรางองคกรแหงความสุข 

4. แผนงานสำคัญ (Flagship) : Happy Workplace 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : เลขานุการสำนัก และสำนักงานสำนกั (หนวยบริหารงานบุคคล) 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  50,000 บาท  

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

• เพ่ือสงเสริมบุคลากรที่มีผลการดำเนินงานโดดเดน 

• เพ่ือเปนขวัญและกำลังใจแกบคุลากรในการปฏิบัติงาน 

อยูในระหวางการดำเนินการ โดยไดดำเนินการไปแลวดังนี ้

1. ไดรับความเห็นชอบ ใหจัดทำโครงการสงเสริมบุคลากรที่มี

ผลการดำเนินงานโดดเดน ประจำป 2566 จากการประชุม

คณะกรรมการบริหารประจำสำนกัทะเบียนและประมวลผล 

ครั้งที่ 1/2566 เม่ือวนัศกุรท่ี 6 มกราคม 2566 
 

2. จัดทำโครงการสงเสริมบุคลากรทีมี่ผลการดำเนินงานโดดเดน 

ประจำป 2566  สำนักทะเบียนและประมวลผล 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 

3. ไดแจงใหบคุลากรทราบถึงโครงการดังกลาวผานระบบ CMU 

e-Document เม่ือวันท่ี 16 มกราคม 2566 
 

4. ไดดำเนินการใหผูรบับริการประเมินการใหบริการของ

พนักงานเคานเตอร รอบเดือน กมุภาพันธ – มีนาคม 2566 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
1 โครงการ 

 
อยูในระหวางการดำเนินการ  

 

มีโครงการสงเสริมบคุลากรที่มีผลการดำเนินงาน

โดดเดน 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 80 

 
อยูในระหวางการดำเนินการ ความพึงพอใจของบุคลากรตอกิจกรรม 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

คาคะแนนเฉล่ียความสุขในภาพรวมของบคุลากร 63 คะแนน 

(เปาหมาย 2570) 

 

อยูในระหวางการดำเนินการ 

11. การคาดการณผลการดำเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกำหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นำไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

โครงการสงเสริมบคุลากรทีม่ผีลการดำเนนิงานโดดเดน ประจำป 2566 
สำนักทะเบยีนและประมวลผล  มหาวทิยาลยัเชยีงใหม 

. . . ... .... .. . .. .. .... .. . .. .. . ... ... ... . . ... ... . .. . .. .. .... .. . .. .. . ... ... .. .. . ... ... ... . . ... ... . .. . .. .. .... .. . .. .. .... ... .... ... . . .. . ... . 
 
1. หลักการและเหตุผล 
  การบริหารทรัพยากรบุคคลเริ่มตั ้งแตการสรรหาคนดีคนเกงเขามาทำงานกับสำนักทะเบียนและ
ประมวลผล เม่ือมีคนเกงมาทำงานแลว สิ่งท่ีสำคัญตามมา ก็คือ การรักษาและจูงใจใหคนเกงเหลานั้น สนใจ เต็ม
ใจ มุงม่ันท่ีจะผลิตผลงานท่ีตนเองและสำนักทะเบียนและประมวลผลภาคภูมิใจ ขวัญและกำลังใจของบุคลากรจึง
เปนเรื่องที่ผูบริหารใหความสำคัญ ทั้งนี้ เพราะขวัญกำลังใจของบุคลากร มีสวนสัมพันธอยางยิ่งกับโอกาสในการ
บรรลุวิสัยทัศนของสำนักทะเบียนและประมวลผล  ความรูสึกมุงมั่นผูกพันตอพันธกิจ และพรอมที่จะทุมเท พลัง
ความคิด สติปญญา เพื่อสรางความสำเร็จ ซึ่งเรียกวา “Employee Engagement”   ดังนั้น หากบุคลากรมี
ความรูสึกดังกลาวแลว ก็จะสงผลไปสูการสรางผลงานที่โดดเดนมากยิ่งขึ้น  และจะสงผลคืนตอความสำเร็จของ
สำนักทะเบียนและประมวลผล  
  สำนักทะเบียนและประมวลผลตระหนักถึงความสำคัญในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรเกิดความผูกพัน
กับองคกร โดยการเสริมสรางความสามัคคี ขวัญและกำลังใจแกผูปฏิบัติงาน 
  จึงเห็นสมควรกำหนดใหมีการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑที่สำนักกำหนด 
ใหเปนผูสมควรไดรับรางวัลประเภทตางๆ  เพื่อสงเสริม  ยกยอง เชิดชูเกียรติแกบุคลากรที่ทำดี มีคุณคา และ
เพ่ือใหบุคลากรมีขวัญ และกำลังใจในการปฏิบัติงานดีอยางตอเนื่อง โดยคำนึงถึงเกณฑท่ีมีความชัดเจน ยุติธรรม 
และเปนท่ียอมรับของบุคลากรสวนใหญของสำนัก 
 
2.วัตถุประสงคของโครงการ 
  2.1 เพ่ือสงเสริมบุคลากรท่ีมีผลการดำเนินงานโดดเดน 
  2.2 เพ่ือเปนขวัญและกำลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
 2.3 เพ่ือเปนการยกยองเชิดชูเกียรติแกบุคลากร  
     
3. ประเภทรางวลั มี 5 ประเภท คือ 
  3.1 รางวัลผูปฏิบัติงานดีเดน จำนวน 1 รางวัล / รางวัลผูปฏิบัติงานดีมาก จำนวน 2 รางวัล 
  3.2 รางวัลแหงความผูกพัน 
  3.3 รางวัลขวัญใจบุคลากร จำนวน 5 รางวัล 
  3.4 รางวัลพัฒนางานหรือนวัตกรรม ระดับดีเดน (ประเภททีม หรือ ประเภทบุคคล) จำนวน 1 รางวัล 
/ ระดับชมเชย 2 รางวัล 
 3.5 รางวัลการใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนการศึกษา จำนวน 8 รางวัล 
 
4. เกณฑการคัดเลือก  
  4.1 รางวัลผูปฏิบัติงานดีเดน / ผูปฏิบัติงานดีมาก หมายถึง ผูที่มีความสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ี
และงานท่ีไดรับมอบหมายอยางดี โดยพิจารณาจากองคประกอบ ดังนี้ 
  4.1.1 ความรับผิดชอบตอหนาท่ี   
   4.1.1.1 ศึกษา คนควา หาความรูท่ีจำเปนตองใชในการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
  4.1.1.2 ตั้งใจและใสใจในงานท่ีรับผิดชอบใหไดรับความสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 



  4.1.1.3 รวมมือและชวยเหลือในงานท่ีไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

 4.1.2 ความรู ความสามารถ และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
   4.1.2.1 รูและเขาใจในระเบียบท่ีเก่ียวของสามารถนำไปใชในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี 

  4.1.2.2 สามารถแกปญหา และมีปฏิภาณไหวพริบในการปฏิบัติงาน 

  4.1.2.3 สามารถปฏิบัติงานในภาวะท่ีมีขอจำกัดไดอยางมีประสิทธิภาพ เชนขาดแคลนวัสดุ 

                                 อุปกรณ หรืออัตรากำลัง เปนตน 

 4.1.3 ความคิดริเริ่มสรางสรรคและปรับปรุงงาน 
   4.1.3.1 มีความคิดริเริ่ม หาหลักการ แนวทาง วิธีการใหมๆ มาใชประโยชนในการปฏิบัติงาน 

                                 ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

  4.1.3.2 สามารถทำงานท่ียาก หรืองานใหมใหสำเร็จเปนผลดี 

 4.1.4 ความพากเพียรในการทำงาน และมีผลงานท่ีเปนท่ีนาพอใจ 

  4.1.4.1 กระตือรือรนเสียสละ และอุทิศเวลาใหแกงานท่ีรับผิดชอบและงานท่ีไดรับมอบหมาย 

                     จนสำเร็จ 

 4.1.5 การคำนึงถึงประโยชนของสวนรวมและประชาชน 
  4.1.5.1 การปฏิบัติงานยึดหลักความตองการและผลประโยชนของสวนรวม 

  4.1.5.2 ใชวสัดุอุปกรณและสาธารณูปโภคไดอยางประหยัด และเหมาะสม  

  4.2 รางวลัแหงความผกูพนั  หมายถึง บุคลากรสังกัดสำนักทะเบียนและประมวลผล ทกุคนทุกประเภท
ท่ีบรรจุเขาปฏิบัติงานในกองบริการการศึกษา (กอนการจัดตั้งเปนสำนักทะเบียนและประมวลผล) หรือ ในสำนัก
ทะเบียนและประมวลผล ครบจำนวน 15 ป 25 ป หรือ 35 ปบริบูรณ ภายในวันท่ี 30 กันยายน 2565 (กอน
ปงบประมาณท่ีแจกรางวัล)       
 4.3 ประเภทรางวัลขวัญใจบุคลากร หมายถึง บุคคลท่ีสามารถทำงานรวมกับเพื่อนรวมงานไดเปน
อยางดี และเปนท่ียอมรับของบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผลวาเปนบุคลากรท่ีมีความสามารถและเปนท่ี
รักของบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผล       
 4.4 ประเภทรางวลัพัฒนางานหรอืนวตักรรม ระดับดเีดน / ชมเชย (ประเภททมี หรือ ประเภทบคุคล) 
หมายถึง บุคคล หรือทีมงาน ที่ไดพัฒนาหรือปรับปรุงงานใหมใหดีขึ้น จนสามารถนำไปใชประโยชนไดจริงใน
หนวยงาน   หรือ สรางนวัตกรรมในการทำงาน ที่เปนผลงานหรือสิ่งประดิษฐคิดคน และจัดทำหรือสรางขึ้นใหม 
ที่สามารถชวยแกปญหาในการทำงาน  พัฒนางานใหดีขึ ้น และมีการนำไปใชงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2566      
  4.5 ประเภทรางวลัการใหบริการเคานเตอรบรกิารทะเบยีนการศึกษา หมายถึงเปนผูท่ีปฏิบัติงาน และ
ใหบริการแกผูรับบริการ สอดคลองกับคานิยมขององคกร ทั้งหมด หรือ เปนสวนใหญ  คือ √ RECORDS (R = 
Reliable เชื่อถือได / E =Efficient มีประสิทธิภาพ / C = Customer Focus ใสใจผูรับบริการใหไดรับความพึง
พอใจ / O = On Time ตรงเวลา / R = Responsive ตอบสนองทันการณ / D = Disciplined เครงครัดในวินัย 
/ S = Systematic เปนระบบ) 
 
5. วิธีการคัดเลือก   
  5.1 รางวัลผูปฏิบัติงานดีเดน / ผูปฏิบัติงานดีมาก 
  5.1.1 บุคลากรที ่มีสิทธิไดรับการคัดเลือก หมายถึง บุคลากรที ่สังกัดสำนักทะเบียนและ
ประมวลผล ท่ีไมใช ผู ดำรงตำแหนง เลขานุการสำนัก หัวหนาฝาย และหัวหนางาน รวมถึงผูรักษาการแทน
ตำแหนงนั้นๆ  



  5.1.2 บุคลากรตามขอ 5.1.1 มีสิทธิเสนอรายชื่อผูสมควรไดรับการคัดเลือกตามแบบการ
เสนอรายชื่อท่ีสวนงานกำหนด จำนวนคนละไมเกิน 3 รายชื่อ และใหระบุผลการปฏิบัติงานท่ีดีเดนของบุคลากรท่ี
ถูกเสนอชื่อดังกลาวดวย หากไมระบุ จะถือวารายชื่อท่ีเสนอดังกลาวเปนโมฆะ 
                5.1.3 ผูบริหารที่ผูอำนวยการสำนักมอบหมายและเลขานุการสำนัก ทำหนาที่ในการรวบรวม
รายชื ่อตามขอ 5.1.2 และจัดทำผลการเสนอรายชื ่อ  และสรุปรายงานผลการเสนอรายชื ่อตอคณะ
กรรมการบรหิารประจำสำนัก   
   5.1.4 คณะกรรมการบริหารประจำสำนักทะเบียนและประมวลผลพิจารณาผลการเสนอ
รายชื่อจากขอ 5.1.3 และคัดเลือก  ผูปฏิบัติงานดีเดน จำนวน 1 ราย และ ผูปฏิบัติงานดีมาก จำนวน 2 ราย    
   5.1.5 ผลการคัดเลือกจากคณะกรรมการบริหารประจำสำนัก ถือเปนอันสิ้นสุด 
  อนึ่ง ผูเคยไดรับการคัดเลือกเปนผูปฏิบัติงานดีเดนแลว หากไดรับการคัดเลือกอีก  จะไมถกู ตัดสิทธิ์
การไดรบัการคัดเลอืกนั้น  ทั้งนีเ้พือ่เปนการสงเสรมิใหบคุลากรปฏบิัตดิอียางตอเนือ่ง  และหากไดรบัการคดัเลอืก
เปนผูปฏบิัตงิานดเีดน จำนวน 3 ครั้งติดตอกนั ใหผูนั้นไดรบั “รางวลัเกียรตยิศ” และใหละเวนการถกูเสนอชือ่ใน
ประเภทรางวัลนี้เปนเวลา 3 ป 
 

   5.2 รางวัลแหงความผูกพัน 
   5.2.1 บุคลากรท่ีมีสิทธิไดรับรางวัล คือ บุคลากรท่ีสังกัดสำนักทะเบียนและประมวลผลทุกคน  
  5.2.2 หนวยบริหารงานบุคคลตรวจสอบจำนวนปการปฏิบัติงาน ณ สำนักทะเบียนและ
ประมวลผลของบุคลากรทุกคน ทุกประเภท โดยเริ ่มนับตั้งแตวันที่บรรจุเขาทำงานในประเภทใดก็ตามครบ 
จำนวน 15 ป 25 ป หรือ 35 ปบริบูรณ ภายในวันท่ี 30 กันยายน 2565 (กอนปงบประมาณท่ีมอบรางวัล)  
  5.2.3 หนวยบริหารงานบุคคลสรุปรายชื่อบุคคล เสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารประจำ
สำนัก เพ่ือขอความเห็นชอบพรอมกับวาระการพิจารณาคัดเลือกรางวัลประเภทอ่ืนๆ 
  5.3 รางวัลขวัญใจบุคลากร 
  5.3.1 บุคลากรที่มีสิทธิไดรับรางวัล คือ บุคลากรที่สังกัดสำนักทะเบียนและประมวลผล  ท่ี
ไมใช ผูดำรงตำแหนง เลขานุการสำนัก หัวหนาฝาย และหัวหนางาน รวมถึงผูรักษาการแทนตำแหนงนั้นๆ  
   5.3.2 บุคลากรตามขอ 5.3.1 มีสิทธิเสนอรายชื่อบุคคลวาเปนผูสมควรไดรับการเสนอชื่อเพ่ือ
คัดเลือกเปน ขวัญใจบุคลากร จำนวนคนละไมเกิน  5 รายชื่อ ซึ่งหากพิจารณาแลวเห็นวายังไมมีคุณสมบัติ
เหมาะสม อาจไมพิจารณาเสนอรายชื่อก็ได  แตหากมีผูมีคุณสมบัติเหมาะสม  ใหเสนอรายชื่อบุคคล โดยระบุ
พฤติกรรมที่ดีเดนของบุคลากรที่ถูกเสนอชื่อดังกลาวดวย วามีพฤติกรรมดีเดน อยางไร หากไมระบุ จะถือวา
รายชื่อท่ีเสนอดังกลาวเปนโมฆะ  โดยเสนอชื่อมายังเลขานุการสำนัก  
  5.3.3 ผูบริหารที่ผูอำนวยการสำนักมอบหมายและเลขานุการสำนัก ทำหนาที่ในการรวบรวม
รายชื่อตามขอ 5.3.2 และจัดทำผลการเสนอรายชื่อโดยผูไดรับรางวัลตองมีคะแนน 10คะแนนขึ้นไป  สรุป
รายงานผลการเสนอรายชื่อตอคณะกรรมการบริหารประจำสำนัก   
   5.3.4 คณะกรรมการบริหารประจำสำนักทะเบียนและประมวลผลพิจารณาผลการเสนอ
รายชื่อจากขอ 5.3.3  และคัดเลือก  ขวัญใจบุคลากร จำนวน 5 คน 
  5.3.5 ผลการคัดเลือกจากคณะกรรมการบริหารประจำสำนัก ถือเปนอันสิ้นสุด 
 อนึ่ง ผูเคยไดรบัการคัดเลอืกเปนขวญัใจบุคลากร ใหละเวนการถกูเสนอชือ่ในประเภทรางวลันีเ้ปนเวลา 
1 ป   
  กรณี  บุคลากรที่ไดรับการคัดเลือกเปน ผูปฏิบัติงานดีเดน หรือ ผูปฏิบัติงานดีมาก หรือ ขวัญใจ
บุคลากร ในคราวเดียวกัน  ใหไดรับรางวัลที่สูงที่สุด รางวัลเดียว 
 
 
 



 5.4 รางวัลพัฒนางานหรือนวัตกรรม ระดับดีเดน / ชมเชย (ประเภททีม หรือ ประเภทบุคคล) 
     5.4.1 บุคลากรท่ีมีสิทธิไดรับรางวัล คือ บุคลากรท่ีสังกัดสำนักทะเบียนและประมวลผล   
   5.4.2 บุคลากรตามขอ 5.4.1 มีสิทธิเสนอรายชื่อบุคคล หรือ รายชื่อทีมงาน ที่ไดพัฒนาหรือ
ปรับปรุงงานใหมใหดีข้ึน จนสามารถนำไปใชประโยชนไดจริงในหนวยงาน   หรือ สรางนวัตกรรมในการทำงาน ท่ี
เปนผลงานหรือสิ่งประดิษฐคิดคน และจัดทำหรือสรางข้ึนใหม ท่ีสามารถชวยแกปญหาในการทำงาน  พัฒนางาน
ใหดีข้ึน และมีการนำไปใชงานจริง  โดยผานการคัดเลือกในระดับฝาย และใหฝายเสนอรายชื่อบุคคลหรือทีมงาน 
โดยระบุ ผลงานตามแบบเสนอชื่อที่กำหนด ภายในวัน เวลา ที่กำหนด หากไมระบุ จะถือวารายชื่อที่เสนอ
ดังกลาวเปนโมฆะ   
 กรณี เสนอรายชื่อทีมงาน ใหฝายที่เปนผูรับผิดชอบงานหลักเปนฝายพิจารณานำเสนอ 
   5.4.3 บุคคล หรือ ทีมงาน ตามขอ 5.4.2 นำเสนอผลการพัฒนางาน หรือ นวัตกรรม ใน
กิจกรรม REG KM DAY   
  5.4.4 ผูบริหาร ซึ่งประกอบดวย ผูอำนวยการสำนัก รองผูอำนวยการสำนัก และเลขานุการ
สำนัก พิจารณาคัดเลือกตามหลักเกณฑท่ีกำหนด ผลการคัดเลือกจากคณะกรรมการ ถือเปนอันสิ้นสุด 
 5.5 รางวัลการใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนการศึกษา 
  มีเกณฑการใหคะแนน เปน สองสวน คือ 
  5.5.1 คะแนนประเมินจากผูรับบริการ คิดคาน้ำหนักรอยละ  75 (โดยเก็บขอมูล 3 ชวงเวลา
คือ ชวงที่ 1 เดือนกุมภาพันธ – เดือนมีนาคม 2566 ชวงที่ 2 เดือนพฤษภาคม 2566 และชวงที่ 3 เดือน
กรกฎาคม 2566) 
  5.5.2 คะแนนประเมินจากบุคลากรท่ีปฏิบัติงานรวมถึงผูจัดการเคานเตอร  
คิดคาน้ำหนักรอยละ 25 (ผูมีคะแนนสูงสุด คิดเปน 25 คะแนน) โดยมีวิธีการคัดเลือก ดังนี้ 
  5.5.2.1 บุคลากรที ่มีสิทธิไดรับรางวัล คือ บุคลากรท่ีมีชื ่อในคำสั ่งสำนักทะเบียนและ
ประมวลผล เรื่อง การปฏิบัติหนาท่ีประจำเคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษา (Registration Counter Service) 
ยกเวน ผูจัดการเคานเตอร 
  5.5.2.2 บุคลากรตามขอ 5.5.1 และผูจัดการเคานเตอร มีสิทธิเสนอรายชื่อบุคคล ตามแบบ
คัดเลือกท่ีกำหนด  
  5.5.3 ผูจัดการเคานเตอร (ซ่ึงประกอบดวย เลขานุการสำนัก หัวหนาฝายและหัวหนางาน) ทำ
หนาที่รวบรวมรายชื่อ พิจารณาวาผูถูกเสนอชื่อมีคุณสมบัติเปนไปตามเกณฑที่กำหนด และจัดทำสรุปผลคะแนน
การประเมินจากผูรับบริการ รอยละ 75 และการประเมินจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานรวมถึงผูจัดการเคานเตอร  
รอยละ 25  เพ่ือนำเสนอรายชื่อตอคณะกรรมการบริหารประจำสำนัก เพ่ือใหความเห็นชอบ 
 
6. รางวัล 
  6.1 รางวัลผูปฏิบัติงานดีเดน / ผูปฏิบัติงานดีมาก ประกอบดวย  เงินรางวัล และของท่ีระลึก  
  6.2 รางวัลแหงความผูกพัน ประกอบดวย  
   6.2.1 ของท่ีระลึก  สำหรับบุคลากรท่ีมีอายุงาน 15 ป                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
  6.2.2 ของท่ีระลึก  สำหรับบุคลากรท่ีมีอายุงาน 25 ป  
  6.2.3 ของรางวัล และของท่ีระลึก สำหรับบุคลากรท่ีมีอายุงาน 35 ป 
  6.3 รางวัลขวัญใจบุคลากร ประกอบดวยของรางวัลมูลคา  1,000 บาท และของท่ีระลึก 
  6.4 รางวัลพัฒนางานหรือนวัตกรรม ระดับดีเดน / ชมเชย (ประเภททีม หรือ ประเภทบุคคล) 
ประกอบดวย  ของรางวัลมูลคา 2,000 บาทและของท่ีระลึก สำหรับระดับดีเดน และ  ของรางวัลมูลคา 1,000 
บาทและของท่ีระลึก สำหรับระดับชมเชย  



 6.5 รางวัลการใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนการศึกษา ประกอบดวยของรางวัลมูลคา  
500 บาทและของท่ีระลึก    
 
7. ระยะเวลาที่ดำเนินการ  -  ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 

8. รายละเอยีดงบประมาณ - จากงบประมาณรายจายเงินรายได ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  แผนงานการเรียน
การสอน งานสนับสนุนการจัดการศึกษา กิจกรรมพัฒนาบุคลากร กองทุนพัฒนาบุคลากร  หมวดเงินอุดหนุน
เฉพาะกิจ จำนวน 50,000 บาท (-หาหม่ืนบาทถวน-)  
9. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
  9.1 บุคลากรท่ีมีผลการดำเนินงานโดดเดน ไดรับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน   

9.2 บุคลากรมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน 
          9.3 บุคลากรไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ   

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.07 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการทำงานอยางมีความสุข 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S7 สรางองคกรแหงความสุข 

4. แผนงานสำคัญ (Flagship) : Happy Workplace 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : เลขานุการสำนัก,  สำนักงานสำนกั (หนวยบริหารงานบคุคล)  และคณะกรรมการอาชีวอนามัย 

ความปลอดภัยและส่ิงแวดลอม 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  20,000 บาท  

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีสุขภาพดี (Happy body) มีการ

ผอนคลาย (Happy relax) และมีสังคมที่ดีกับเพ่ือนรวมงาน 

(Happy society) 

อยูในระหวางการดำเนินการ โดยไดดำเนินการไปแลวดังนี ้

1. จัดทำโครงการสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการทำงานอยางมี

ความสุข โดยจัดใหมีกิจกรรม ดังนี ้

1.1 การจัดกิจกรรมกีฬาสานสัมพันธภายในสำนักฯ 

1.2 กิจกรรมขยับกายสบายชีวี (การออกกำลังกายทุก 

วันพุธ เวลา 15.30 – 16.30 น.) 

1.3 การสนับสนนุบุคลากรเขารวมการแขงกันกีฬา

บุคลากร มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

2 จัดทำโครงการทำบุญสงทายปเกาตอนรับปใหม ประจำป 

2565 โดยจัดใหมีกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
2 กิจกรรม 

อยูระหวางดำเนินการ โดยดำเนินกิจกรรมไป

แลว ดังนี ้

1. ไดจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ เม่ือ

วันท่ี 29 ธันวาคม 2565 

2. มีกิจกรรมออกกำลังกายทุกวันพุธ เวลา 

15.30-16.30 น. 

มีการจัดกิจกรรมสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการ

ทำงานอยางมีความสุข 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

3. สนับสนุนบคุลากรเขารวมการแขงขันกฬีา

บุคลากร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจำป

2566 โดยสำนักทะเบียนเขารวมแขงขัน

กีฬาฟุตซอล 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 80 

 
อยูในระหวางการดำเนินการ ความพึงพอใจของบุคลากรตอกิจกรรม 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

คาคะแนนเฉล่ียความสุขในภาพรวมของบคุลากร 63 คะแนน 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดำเนินการ 

11. การคาดการณผลการดำเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกำหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

เนื่องจากสำนกัทะเบียนและประมวลผลอยูระหวางการปรับปรงุอาคารสำนักทะเบียนและประมวลผลจึงสงผล

ใหไมมีสถานที่ในการใชออกกำลังกาย ผนวกกับปญหาหมอกควนั จึงทำใหไมเหมาะที่จะออกกำลังกายกลางแจง 

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นำไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 

 

 

 

 



โครงการสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการทำงานอยางมีความสุข 
 

1. ชื่อกิจกรรม 

1.1 การจัดกิจกรรมกีฬาสานสัมพันธภายในสำนักฯ 

1.2 กิจกรรมขยับกายสบายชีวี (การออกกำลังกายทุกวนัพธุ เวลา 15.30 – 16.30 น.) 

1.3 การสนับสนนุบุคลากรเขารวมการแขงกันกีฬาบุคลากร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

2. หลักการและเหตผุล 

 ตามที่สำนักทะเบียนและประมวลผล  มีแผนกลยุทธสำนักฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

ในการสรางองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางสุขภาวะทีด่ีแก

บุคลากร มีการสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการทำงานอยางมีความสุข นั้น 

 ในการนี้ คณะกรรมการอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิง่แวดลอม จึงเห็นควรจัดกิจกรรมเพื่อ

เสริมสรางสุขภาวะที่ดีแกบุคลากร เพื่อใหสอดคลองกับแผนกลยุทธดังกลาว และเพื่อชวยใหบคุลากรมีคุณภาพ

ชีวิตที่ด ี ผอนคลายความเครียดจากการทำงาน มีการทำกิจกรรมรวมกันอันจะชวยเสริมสรางความสัมพนัธอันด ี

เกิดความสามัคคีกลมเกลียว และเสริมสรางสุขภาพรางกายใหแข็งแรง สุขภาพจิตใจดี สงผลใหทำงานรวมกันได

อยางมีประสทิธิภาพตอไป 

3. วัตถุประสงค 

3.1 เพื่อสงเสริมใหบุคลากรมีสุขภาพที่ดี มีกิจกรรมที่ชวยผอนคลายความเครียด 

3.2 เพื่อใหบุคลากรตระหนักถึงความสำคัญในการออกกำลังกาย 

3.3 เพื่อใหบุคลากรไดทำกิจกรรมรวมกับสวนงานอ่ืนภายในมหาวิทยาลัย เกิดความสัมพันธอันดตีอกัน 

3.4 เพื่อใหบุคลากรไดทำกิจกรรมรวมกัน เพื่อเสริมสรางความสามัคคีในหมูคณะ 

4. ผูเขารวมโครงการ : บุคลากรสำนักทะเบยีนและประมวลผล 

5. สถานที่ : สำนักทะเบยีนและประมวลผล และสถานที่จัดการแขงขันกีฬาบุคลากรตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด  

6. ระยะเวลาดำเนินการ : เดือน ตุลาคม  2565  ถึง เดือน  กันยายน  2566 

7. ผูรับผิดชอบโครงการ : คณะกรรมการอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

8. งบประมาณ :  

 รายรับ   งบประมาณรายจายจากเงินรายไดมหาวิทยาลัย ป 2566 กองทุนทั่วไป แผนงานบริหาร

มหาวิทยาลยั   งานบริหารทั่วไป งบเงนิอุดหนุน เงนิอุดหนุนทัว่ไป (อุดหนนุกิจกรรมกีฬาบุคลากร) จำนวน  80,000 บาท 

(แปดหม่ืนบาทถวน) 

 รายจาย   

- คาใชสอย จำนวน 50,000.00 บาท 

- คาวัสด ุ จำนวน 20,000.00 บาท 

- คาใชจายอ่ืนๆ จำนวน 10,000.00 บาท 

 (ถัวเฉลี่ยจายทุกรายการ) จำนวน 80,000.00 บาท 

9. ผลที่คาดวาจะไดรับ 

9.1 บุคลากรมีสุขภาพที่ดี มีความผอนคลาย  

9.2 บุคลากรไดทำกิจกรรมรวมกัน กอใหเกิดความสามัคคี และมีความสัมพนัธอันดีตอกัน 

 



โครงการทำบุญวันสงทายปเกาตอนรับปใหม สำนักทะเบียนและประมวลผล ประจำป พ.ศ. 2565 

สำนักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

1.  ชื่อโครงการ    โครงการทำบุญวันสงทายปเกาตอนรับปใหม สำนักทะเบียนและประมวลผล 

2.  หลักการและเหตุผล 

           เนื่องในโอกาสสงทายปเกาและตอนรับปศักราชใหมที่จะมาถึงนั้น   ในทุกๆป สำนักทะเบียนทะเบียนและ

ประมวลผล  จะไดดำเนินการจัดกิจกรรมทำบุญวันสงทายปเกาตอนรับปใหม ขึ้นทุกวันสุดทายของการปฏิบัติงานใน

เดือนธันวาคม ดังที่เคยปฏิบัติกันสืบมานั้น  และในปนี้  คณะกรรมการบริหารประจำสำนักทะเบียนและประมวลผลไดมี

มติเห็นชอบใหคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษพลังงาน  จัดกิจกรรมดังกลาวขึ้นในวันพฤหัสบดีที่ 

29 ธันวาคม 2565  เพื่อความเปนเปนสิริมงคลและเพื่อสรางขวัญ กำลังใจแกผูบริหารและบุคลากรสำนักทะเบียนและ

ประมวลผล ตอไป 

3.  วัตถุประสงค 

 3.1  เพื่อความเปนสิริมงคลตอหนวยงาน ผูบริหารและบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผล 

 3.2  เพื่อเปนการอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรม  

 3.3  เพื่อสรางขวัญและกำลังใจแกผูบริหารและบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผล 

4.  กิจกรรม 

 4.1  รับฟงพระธรรมเทศนา และรับพระพุทธมนต 

 4.2  ถวายอาหารเพล 

 4.3  รับประทานอาหารกลางวนั และรวมกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 

5.  ผลที่คาดวาจะไดรับ 

     บุคลากรของสำนักทะเบียนและประมวลผลไดมีสวนรวมในการทำบุญวนัสงทายปเกาตอนรับปใหม 

 เพื่ออนุรักษศิลปะ วัฒนธรรม  เปนสิริมงคลตอตนเองและหนวยงาน  ตลอดจนมีขวัญและกำลงัใจในการปฏิบัตงิาน 

6.  ผูเขารวมโครงการ 

 ผูบริหารและบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผล 

7. ระยะเวลา 

 วันพฤหัสบดีที่  29 ธันวาคม  2565  เวลา 08.30 – 16.30 น. 

8.  สถานที่จัดโครงการ 

            บริเวณโถงอาคารสำนกังาน ชัน้ 1 และดานขางอาคารสำนักทะเบียนและประมวลผล    

9.  ผูรับผิดชอบโครงการ 

 คณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวฒันธรรม และอนุรักษพลังงาน สำนักทะเบียนและประมวลผล 

10. งบประมาณ 

 รายรับ 

  จากงบประมาณรายจายจากเงนิรายไดมหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ 2566 แผนงาน 

          การศาสนาศิลปะ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม กองทุนทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  งบเงนิอุดหนุน เงิน 

          อุดหนุนทั่วไป(อุดหนุนโครงการทำนบุำรุงศาสนาศิลปวฒันธรรมและสิ่งแวดลอม)จำนวนเงิน 50,000  

          บาท (หาหมื่นบาทถวน) 

             

          



 รายจาย 
- คาปจจัยถวายกัณฑเทศน                                               เปนเงิน    3,000 บาท   

- คาปจจัยถวายพระสงฆที่เจริญพุทธมนต 5 รูป                     เปนเงิน    3,500 บาท   

- คาสังฆทาน  เปนเงิน    5,000 บาท   

- คาอาหารบุคลากรและอาหารเพล เปนเงิน   25,000 บาท     

- คาจัดกิจกรรมและนันทนาการ เปนเงิน   13,500 บาท       

              รวม เปนเงิน   50,000 บาท   

    
               
  หมายเหตุ  ขอถัวเฉลี่ยจายทุกรายการ 
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